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            Portail libre-service
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            Sujets


Domaines d'expertise de la Commission des services financiers et des services aux consommateurs du Nouveau-Brunswick.






Fraudes et escroqueries


CybersécuritéBase de donnéesComment signaler une fraude Permis et inscription COVID-19


Placements


Première étapeProduits de placementPlacements à risque élevéEmprunter pour investirGérer ses placementsProtéger vos placements





Finances Personnelles


BudgétisationÉpargnerGérer le créditPensions et retraitePrêts sur salaireAgences de recouvrementCoopérativesCaisses populairesAchat d’un véhicule Finances 50+Services de pompes funèbres


Immobilier


HypothèquesVentes privées





Assurances


Assurance vieAssurance maladieAssurance habitation ou locataireAssurance automobileAssurance d’entreprise


Bâtir une entreprise


Accès aux capitauxFinancement participatif par actionsFranchises





Protection du consommateur


RemboursementsÉchanges et retoursCartes-cadeauxGarantiesVentes directesArrangements funéraires


Biens non réclamés


Réserver une présentation







      
  
  



      
            Secteurs réglementés


La FCNB est responsable de la réglementation et de l’application des dispositions législatives concernant les valeurs mobilières, les assurances, les pensions, les caisses populaires, les compagnies de prêt et de fiducie, les coopératives, les courtiers en hypothèques, les sociétés de prêt sur salaire, l’immobilier, ainsi que d’un grand éventail de mesures législatives touchant les services aux consommateurs. Nous réglementons 40 000 professionnels qui gagnent leur vie en travaillant avec l’argent des Néo-Brunswickois, soit un marché de plus de 34 milliards de dollars.


Avez-vous des questions au sujet des règlements et des lois qui régissent votre secteur d’activité? Aimeriez-vous proposer des changements aux règles? Cherchez-vous des bulletins et des avis? Si vous exploitez une entreprise dans l’un des secteurs réglementés ou travaillez au sein d’une telle entreprise, voici l’endroit où vous trouverez des réponses.






Pour particuliers


Courtiers en hypothèques


Courtiers et agents d'assurance


Encanteurs


Démarcheurs


Commissaires à la prestation des serments


Conseillers financiers et planificateurs financiers





Pour organismes




Courtages hypothécaire


Agents immobiliers


Assurances


Caisses populaires


Sociétés de prêt et de fiducie


Sociétés de prêt sur salaire


Agences d’évaluation du credit





Coopératives


Agences de recouvrement


Régimes de retraite


Valeurs mobilières


Fournisseurs de services funèbres


Courtiers en crédit, bailleurs et fournisseurs de crédit


Régimes de pension agréés collectifs (RPAC)









Ressources


Législation, réglementation et règles


Projets de règles et de modifications


Émetteurs assujettis


Normes réglementaires pour valeurs mobilières
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            Joignez-vous au movement pause-refléxion


Assurez-vous que les professionnels des services financiers avec qui vous faites affaire sont titulaires d’une licence ou d’un permis de la FCNB ou inscrits auprès de celle-ci.


Vérifiez maintenant



      







  
  

  
  

  
  





  
  


  

  
    

      

    
  
  
  

    
  

      	  
              
              
          


      
            Votre conseiller est-il en règle?

      
      
            La personne qui travaille avec vous et votre argent est-elle titulaire d’un permis ou inscrite auprès de la FCNB? Découvrez qui doit être inscrit et ce que vous pouvez faire pour vous protéger.



      
      Pour en savoir davantage

      

	  
              
              
          


      
            Portail libre-service en ligne

      
      
            Présentez une demande de permis ou d’inscription et produisez des déclarations pour divers secteurs réglementés par la FCNB.



      
      Pour en savoir davantage

      

	  
              
              
          


      
            Biens non réclamés

      
      
            La Commission des services financiers et des services aux consommateurs du Nouveau-Brunswick gère le Programme des biens non réclamés de la province. Nous travaillons avec les détenteurs de biens non réclamés, comme les entreprises et les entités du secteur public, pour restituer ces biens aux propriétaires légitimes.



      
      Pour en savoir davantage

      

	  
              
              
          


      
            Base de données sur les fraudes et les escroqueries

      
      
            Consultez notre base de données toujours croissante sur les escroqueries et les fraudes les plus courantes au Nouveau-Brunswick.



      
      Pour en savoir davantage

      

	  
              
              
          


      
            Déposer une plainte

      
      
            Avez-vous des problèmes non résolus au sujet de la conduite d’une personne ou d’une entreprise? Présentez une plainte officielle.



      
      Pour en savoir davantage

      

	  
              
              
          


      
            Finances 50+

      
      
            Les objectifs financiers changent avec l’âge. Consultez la page Finances 50 + pour obtenir des renseignements importants à l’intention des aînés du Nouveau-Brunswick, des aidants naturels et des professionnels.



      
      Pour en savoir davantage

      







  
  

  
  

  
  





  
  


  

  
    

      

    
        Dernières nouvelles réglementaires

        S'abonner
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            28 mars 2024

      
  
            
  Les autorités en valeurs mobilières du Canada publient deux nouveaux rapports annuels
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            19 mars 2024

      
  
            
  Mise en garde : les investisseurs ne sont pas tenus de faire appel à une société de gestion des réclamations pour communiquer avec les ACVM, l’OCRI ou l’OSBI
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            13 mars 2024

      
  
            
  Les autorités en valeurs mobilières du Canada réagissent aux projets de normes d’information sur la durabilité et à la consultation en cours sur le changement climatique
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            7 mars 2024

      
  
            
  Les Canadiens sont invités à jouer de prudence devant la hausse de la fraude à l’investissement




      







    

  
  

  
  Autres nouvelles réglementaires



  
  





  
  


  

  
    

      

    
        Dernières nouvelles et alertes

        S'abonner
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  Mise en garde contre TGL Corp Limited
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  Possibilité de carrière : Agent ou agente en cybersécurité
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  Possibilité de carrière : Analyste principal en valeurs mobilières
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  Mise en garde contre Globalfxp.pro




      







    

  
  

  
  Autres nouvelles et alertes



  
  





  
  


  

  
    

      

    
        Guides en vedette

        S'abonner
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  Maintenez le cap sur votre bien-être financier en période tumultueuse 




      






    

  

  
              
[image: Une femme d’âge mûr souriant avec confiance.]




      
            
  Investir dans son avenir : Guide de la résilience financière à l’intention des femmes  
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  Une recommandation des étoiles : ne soyez pas éblouis




      







    

  
  

  
  Autres guides



  
  





  
  



    

  
  

          
        
            
  

  
    

      

  

  





  
  



        

      

    
  

      
        
  
  
  
    
                  Partager cette page
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Communiquer avec la FCNB



      
  
  



        

      

      
        
          
            
  

  
    

      
            
© Commission des services financiers et des services aux consommateurs. Tous droits réservés.


Politique de confidentialitéAvis





      
  
  


          

        

      

    
  


  


    
    





  